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DESCRIPCION DE HERRAMIENTAS Y BOTONES
COMUNES EN PANTALLAS

[ Y Filtrar

Se listan los datos que han cumplido con los criterios de busqueda elegidos. En este caso es
imprescindible el nimero del tramite.

[Guardar] | Someter ‘

Al pulsar el boton Guardar la informacion se registra para su posterior uso, estos datos son almacenados
de manera temporal; para enviar la informacion registrada pulsar el boton Someter.

B Los tramites guardados tienen la opcién de ser editados pulsando este icono.

Permite ver el detalle del tramite, la factura o el pin.

Permite borrar cuando esté disponible esta opcion.

Se emplea para la impresion de las informaciones, luego de ser sometidas.

* Indica que el campo debe contener informacion; es decir, obligatorio. De no digitarse, el
sistema emitira una alerta. Se recomienda completar los campos no sefialados con asteriscos,
aunque es opcional.

Descargar Productos ~

Descarga un Excel con los datos de los productos agregados, de ser necesario el mismo producto con la
misma descripcion y datos. Esta opcién sirve para cargar la informacion de forma masiva en otro tramite
sin necesidad de digitar nuevamente los datos.
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Cargar Productos ’

Carga la informacion de los productos de manera masiva desde un Excel previamente registrado.

S

Refrescar

e A

Actualiza los datos de la pagina en la que se encuentra.

Una vez introducidos los datos requeridos, debe pulsar este boton.

' X Limpiar

Para introducir un nuevo registro de carga, presione este boton para que se limpien todos los campos y
poder seguir completando los datos.

Sirve para crear un nuevo registro.
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1. INTRODUCCION

Con la finalidad de seguir contribuyendo en las facilidades y debidos controles relacionados al
comercio exterior, se han realizado cambios en el campo producto de la Declaracion Unica
Aduaneray el llenado del VUCE.

Al momento de completar el campo producto en el VUCE, el sistema mostrara una
nueva ventana que le permitira buscar las informaciones relacionadas al producto
aimportar, tanto por el nombre del producto como por el c6digo correspondiente.

Es importante conocer el codigo de producto en el momento que se esta llenando el VUCE ya
que, al colocar un codigo de producto distinto en la declaracion inica aduanera, el sistema
generara una alerta, por lo que no podra ser presentada la declaracion.

i 2C A

ADUANAS



CONTROL IMPORTACION ALCOHOL — VALIDACION EN PRODUCTO VUCE-SIGA (Guia del Usuario Externo)

2. DESCRIPCION DEL PROCESO

2.1. REGISTRAR UN TRAMITE POR VENTANILLA UNICA

El importador, exportador o agente de aduanas solicita el tramite a través del portal
operativo accediendo al portal VUCE www.vucerd.gob.do. A seguidas, pulse el botén

Entrar, tal como muestra la siguiente imagen:

} VENTANILLA UNICA DE

** COMERCIO EXTERIOR
VC E R-‘DL/'-/

¥
@ Repuitlice Joménieana

.
\ o n ACERCA DE VUCE ~ DE INTERES ~

Q
INICKO | MAPADELSITIO | CONTACTO
NORMATIVA Y ACUERDOS ~ CONSULTANOS

> Inicio / Ingresa a Vuce

swenos 1 1 0 B

Ingresa a VUCE

LI

[v)
Qip EMPLEADOS VUCE

El importador o exportador debe gestionar ciertos permisos, en el caso de mercancias que asi lo requieran. Estos
tramites se realizan antes o después de la Declaracién Unica Aduanera, por lo que, a continuacion te mostramos

los procesos correspondientes a cada condicion.

La Ventanilla Unica de Comercio Exterior
de la Republica Dominicana, a

continuacién te mostramos los procesos
correspondientes a cada condicion.

ENTRAR

ESIGA

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ADUANERA

La Ventanilla Unica de Comercio Exterior
de la Republica Dominicana, a
continuacién te mostramos los procesos
correspondientes a cada condicién.

Seleccione si es importador, exportador, agente de aduanas, y pulse Entrar.


http://www.vucerd.gob.do/
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} VENTANILLA UNICA DE

** COMERCIO EXTERIOR
VC E R DL/"/
-

A
@ Rpuittioa CJominicana

e e n ACERCA DE VUCE ~

Q
INICIO MAPADELSITIO |  CONTACTO
DE INTERES ~ NORMATIVA Y ACUERDOS -~ CONSULTANOS

> Inicio / Ingresa a Vuce

sicomnos [ [

% e

VEICERD.~

La Ventanilla Unica de Comercio Exterior de la Reptblica Dominicana,
a continuacion te mostramos los procesos correspondientes

a cada condicion.

Debe iniciar sesion colocando su nimero de Cédula de Identidad y Electoral (sin guiones),

luego pulse el boton Entrar.

VICERD.~

N

Iniciar Sesion

B Certificado Digital

&a Credenciales

Documento de Identificacién

Coloque su identificacion
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Indique el usuario con el que realizara la autorizacién, digitando nuevamente su ntimero de
Cédula de Identidad y Electoral. Pulse Aceptar, aparecerd una nueva pantalla donde debera
introducir su nimero de PIN (contrasena), el cual es generado desde la aplicacion Viafirma

OTP. Presione Validar.

viafirma \
Fortress &)

Por favor, indigue el usuario con el que desea realizar la

autorizacién.

Usuario

| | Aceptar

English

€ Volver

X Cancelar

viafirma ¥\
Fortress D)

El sistema SIGA OTP esté solicitando su autorizacién para:
Obtener la informacién de uno de sus certificados

Por favor, introduzca su PIN:

| |

€ Volver X Cancelar

De manera automatica, el sistema desplegara la lista de Tramites que su usuario tenga en

la Ventanilla Unica. Puede visualizar el detalle de cada uno pulsando el boton Detalles m
del tramite correspondiente, en la columna Acciones.

Para crear un nuevo tramite, utilizamos el botén Crear.

VEICERD Tramites

Tramites @
Licencias/Certificaciones Filtros
Consultas Estado
Facturas Tipo de Tramite
PIN Fecha

. No. Declaracion
Reservaciones

Formulario
Prérrogas

Organismo Externo

Fecha No.Tramite Tipo de Tramite

TRM-0123-  Importacion
719288

Estado

Espaiiol gm English

L]
»
B

Hasta

X lepiar'\ Y Fmraﬂ

Refrescar

Borrador -

Externo ici Cantidad de Product No. de q
MINISTERIO DE SALUD  ABC 1 1234
RRTENCIA SOCIAL EMPRESA BOU

ADUANAS
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2.2. PROCEDER A LLENAR LOS CAMPOS DEL TRAMITE

En el modulo de Tramites, pulse el boton Crear.

VUICERD Trémites Espaiol B8 English == A& & -
Tramites m

Licencias/Certificaciones Filtros

Consultas Estado

Facturas Tipo de Tramite

PIN Fecha Desde Hasta

. No. Declaracion
Reservaciones

Formulario
Prérrogas

Organismo Externo

[x Limpiar \ T Filtrar

10 v | Buscar Refrescar

Fecha MNo.Tramite Tipode Trdmite Estado No. Reserva OrganismoExteno  Solicitante  Cantidad de No. de

TRM-D;H- Impertacidn Bomador - MINISTERIO DE SALUD  ape 1 1234

71928 RSSTERIa sociaL EMPRESA Bno

Luego, seleccione el Organismo al que corresponde el tramite (Ministerio de Salud Publica,

Ministerio de Agricultura, etc.). De igual forma, es necesario elegir el Formulario al que
pertenece el tramite que desea realizar.

VMCERD Nueva Solicitud Espafiol =8 English®E & & -

Tramites —
Guardar | Someter |
O QRRBTIONT 7 Saro s o A oY T e S PR T A 2o R T e e R e S i S S S
IR et 1 )l
Licencias/Certificaciones | i
B e B S L i S R
Consultas Tipo de Trémite
Facturas
PIN

Reservaciones

Prérrogas
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A partir de aqui, el sistema desplegara, de manera automatica, el campo Tipo de Tramite
segun el formulario sea de importacion o exportacion:

VUICERD Nueva Solicitud Espafol 32 Englsh®= & &~
Tramites ] Someter |

Organismo* Formulario*
Licencias/Certificaciones
MINISTERIO DE AGRICULTURA - Prueba0l
e e S T e e e e
Consultas ) Tipo de Tramite :
1 ¥ 1
) mportacién 1

o L B
Busqueda de Solicitante

PIN Tipo de Compaiiia v\ Tipo de Documento v Buscar | Limpiar }

Nombre Teléfono Correo
Reservaciones
Prérrogas Pais

Direccion

Luego, debera completar los campos de la Basqueda de Solicitante seleccionando el tipo de
documento en el cuadro desplegable, digitando el ntimero del documento seleccionado en el
campo adyacente, y pulsando el botén Buscar:

VBICERD Nueva Solicitud Espatolme - 8-

Tramites e
| Guardar | Someter

Licenclas/Certlificaciones

Consuitas Tpo de Trimite

Importacion
Facturas

PIN : Tipo de Compaia v Tipo de Documento 023% Buscar | Limplar |}
S T o T T T T T T e T T T T T T A T T T T I T
Nombre Teléfor Correc

Reservaciones

Prérrogas Pals
¥rocckon

10 DCA
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Automaticamente los campos de los datos del contribuyente se mostraran completados como

se muestra a continuacion:

Nueva Solicitud

VEICERD

Tramites

Organismo*
Licencias/Certificaciones

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL

Consultas Tipo de Tramite

Impeortacion
Facturas
Busqueda de Solicitante

PIN Empresa v RNC

v

114078626

Espafiol &8 English™= & 3 ~

Guardar \ Someter |

- Autorizacion de Importacion Bebidas Alcohélicas -

Formulario*

Buscar | Limpiar

Reservaciones

Prérrogas

CARRETERA SANCHEZ KM.6
SANTO DOMINGO,
REPUBLICA DOMINICANA

809-555-5555

Correo

info@abcempresa.com

Luego proceda a completar todos los campos de la seccién Informaciéon Basica. Los campos
obligatorios son: Organismo, Formulario, Tipo de Transporte, Pais de Procedencia,
Puerto de Salida, Puerto de Entrada, Medio de Transporte y Fecha de Llegada.

Informacion Basica

Tipo de Transporte*

Maritimo

Puerto de Salida*®

ESTADOS UNIDOS ABERDEEN

Medio de Transporte*

NAVIERA ABC v AUTUMN

No. Documento de Embarque No. de Certificado

ZIM12540

Pais de Procedencia®

ESTADOS UNIDOS -

Puerto de Entrada*®

REPUELICA DOMINICANA
ADMINISTRACION HAINA ORIENTAL, RIO HAINA -

Fecha de Llegada* Cantidad de Contenedores

Migrcoles 23 de Marzo del 2022 1

Luego debera completar los campos de la seccion Proveedores y Fabricantes, aunque estos

campos no son obligatorios.

11
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Proveedores:

Proveedores

)

|

1

H ESTADOS UNIDOS
!

v | Nimero de Documento v TaxID | 710415188
Resultados de la busqueda
Nombre Tipo de Documento Numero de Documento Pais Direccion
PROVEEDOR TID 710415188 ESTADOS UNIDOS 702 S.W. 8TH STREET BENTONVILLE BENTONVILLE
Anterior = Siguiente
Proveedores
Nombre Tipo de D t Na de D t Pais Direccion Acciones
PROVEEDOR TID 3054704510 ESTADOS UNIDOS 7899 W FLAGER ST FLORIDA MIAMI 0
.
Fabricantes:
Fabricantes
R L e L LR E LR R L e e e e e e e e e 1
1 Busqueda de Fabricantes :
1
1

: ESTADOS UNIDOS hd Nombre ~ | ABC PRODUCTS - LimpiarJ 1
g g g e P gy g

Resultados de la busqueda

Nombre Tipo de Documento Numero de Documento Pais Direccion
ABC PRODUCTS TID 00005131 ESTADOS UNIDOS
ABC PRODUCTS INC TID 20110800007266 ESTADOS UNIDOS
Anterior " Siguiente
Fabricantes
Nombre Tipo de Documento Numero de Documento Pais Direccion Acciones
ABC PRODUCTS TID 00005131 ESTADOS UNIDOS a

A continuacion, en la seccion Productos, debera completar todos los datos concernientes a los
productos que va a importar o exportar.

Productos

Arancel*

Marca

Peso*
0.0000

No. de Lote

Modelo

Cantidad*
0.0000

Especificacion*

Producto*

Debe introducir un minimo de 2

Pais de Origen*

Valor FOB*

US$ 0.00

Descripcion®

12

para la bu del pi

Unidad*

No. de Registro
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Complete los siguientes campos:

e Arancel: digite el codigo del arancel del producto que desea registrar (de 8 digitos).

Arancel*

2208.60.00 -
- Vodka

¢ Producto: pulse dos veces sobre el campo producto.

Producto*

A continuacion, le mostrara el siguiente recuadro:

Buscar Producto

Debe introducir un minimo de 2 caracteres para la bisqueda del producto.

Caédigo Nombre

Buscar Limpiar] Buscar Limpiar]

No hay registros para mostrar

Anterior = Siguiente

En el campo Nombre, digite el nombre del producto que busco en el campo Arancel. Luego
pulse el botén Buscar.

Buscar Producto

Bebe introducir un minime de 2 caracteres para la bisqueda del producto.
Cédigo Nombre

i

No hay registros para mostrar

1
| VODKA
|5

Anterior  Siguiente

Le mostrara los cédigos, de los productos en SIGA, similares al producto que busco, asi como
su pais de origen y la unidad de medida.

K 2C A
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Buscar Producto

Debe introducir un minimo de 2 caracteres para la bisqueda del producto.

Codigo Nombre
o) o]
Cadigo Nombre Pais de Origen Unidad
20170800000A83 VODKA ESTADOS UNIDOS Litros
20170800000A38 VODKA ESTADOS UNIDOS Litros
20170800000A8B VODKA ESTADOS UNIDOS Litros
20170800000A8F VODKA ESTADOS UNIDOS Litros
20170800000A92 VODKA ESTADOS UNIDOS Litros
20170800000A94 VODKA ESTADOS UNIDOS Litros
20170800000A96 VODKA ESTADOS UNIDOS Litros
20170800000A98 VODKA ESTADOS UNIDOS Litros
RP20181000000277 VODKA ESTADOS UNIDOS Litros
RP2018100000027F VODKA ESTADOS UNIDOS Litros
Anterior n 2 3 .. 56 Siguiente

[Cerrar:\
Escoja el producto deseado. Acto seguido, presione el boton Cerrar.

Buscar Producto

Debe intreducir un minime de 2 caracteres para la blsqueda del producto.

Cddigo Nombre

VODKA Buscar | Limpiar

Cadigo Nombre Pais de Origen Unidad
20170800000A83 VODKA ESTADOS UNIDOS Litros
20170800000A88 VODKA ESTADOS UNIDOS Litros

_ . _ 2017080000888 _ _ _ _ _ __ _ VODKA _ _ _ _ _ _ ESTADOSUNIDOS _ _ _ _ _ _ Litres _ _
L 20170800000A8F VODKA ESTADOS UNIDOS Litros :
20770800000A92 VODKA ESTADOS UNIDOS Liffos
20170200000494 VODKA ESTADOS UMIDOS Litros
20170800000A96 VODKA ESTADOS UMIDOS Litros
20170200000A98 VODKA ESTADOS UMIDOS Litres
RP20181000000277 VODKA ESTADOS UNIDOS Litros
RP2018100000027F VODKA ESTADOS UNIDOS Litros

Anterior nZ 3 56 Slgulente

a Cerrar :
5 /

Nota: Si los codigos de productos registrados en el VUCE no coinciden con los de SIGA, al
intentar presentar el sistema mostrara una validaciéon y no permitira presentar la declaracion.

Podra visualizar tanto el campo Producto como Codigo, ya completados.

Arancel* : Producto* H
1

2208.60.00 - ! vopka ]
-Vodka L o o oo -

yCodigo T TTTTTT 1 Marca Modelo Pais de Origen*

I 1

! 20170800000A8F : . .

e 4

14 SCA
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Continte llenando los demés campos.
Cuando llene todos los datos, pulse el boton

Debe agregar el/los productos que utilizara en este tramite:

Descargar Productos ~ | Cargar Productos ~

Hay 1 producto

Valor
Pais de FOB No.de Compon
Secuencia  Arancel Cédigo Producto  Marca Modelo Origen Unidad Cantidad (USS) Peso Descripcion Registro Especifi
1 2208.60.00 5017080000092  VODKA  BALSAMUN oo,  ES1ADOS  iivos  100.0000 s0.00 sococo EEEA L s2ss VoD
. , .
Si desea agregar otro producto, pulse el boton | Limpiar v repita el proceso nuevamente.
o ot
(S
Hay 1 producto
Valor
Pais de FOB MNo.de Compon
Secuencia  Arancel Cadigo Producto Marca Modele Origen Unidad Cantidad (USS) Peso Descripcion Registre Especifi
2208.60.00 ND ESTADOS . BEBIDA
1 e 20170800000492  VODKA  BALSAMUN a0 o0 ouiDos.  Utos  100.0000 5000 50.0000 ,rocho -, 4258 VoD
L3
. . . , .
En este ejemplo, puede visualizar mas de un producto:
Descargar Productos ~ | Cargar Productos ~
Hay 2 productos
Valor
Pais de FOB No.de C
Secuencia  Arancel Cadigo Producto Marca Modelo Origen Unidad Cantidad (US$) Peso Descripcién Registro E
1 2208.60.00  59170800000492 VODKA BALSAMUN N0 ca  ESTADOS 1iros 1000000 5000 s00000 BEEDA o 4258
2208.20.92
Aguardient
2 deomode  RP20190500001219 AGUARDIENTE  CELLINI | BIANCA ESPARA  Liros 1000000 10.00  50.0000 égt’m?'ENTE 1234 é
uvas (por
ejemplos
«grappas)

A seguidas deber4 subir los documentos solicitados segun el formulario correspondiente, el

formato a utilizar debe ser obligatoriamente JPG, JPEG o PDF y respetando la
nomenclatura establecida para cada tipo de documento.

Documentos

[ . - . .

| Tipos de archivos permitidos: .jpeg, .jpg, .pdf
: Debe subir los siguientes documentos:

:_Otros Documentos (0TD-), Factura Comercial (FAC-)

Click para seleccionar archivos

’ =>CA
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Archivo adjuntado:

Documentos
Tipos de archivos permitidos: .jpeg, .jpg, .pdf

Debe subir los siguientes documentos:
Documento de Embarque/Guia Aérea (DOE-), Factura Proforma (FAC-), Otros Documentos (OTD-), Ficha Técnica del Producto (OTD-)

36.9 KB

OTD-001 prueba_pdf

Campos Adicionales:

Indique si estos productos son para fines comerciales o no. Este campo es obligatorio*.

Campos Adicionales

Muestra Sin Fines Comerciales Si/No*

Proceda entonces a Guardar o Someter el tramite.

1
| Someter
1 S

Organismo* Formulario*

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL - Autorizacion de Importacion Bebidas Alcohdlicas -
Tipo de Tramite

Importacion

Bulsqueda de Solicitante

Nombre Teléfono Correo
ABC EMPRESA 809-555-5555 info@abcempresa.com
Pais

REPUBLICA DOMINICANA

Direccion

CARRETERA SANCHEZ KM.6
SANTO DOMINGO,
REPUBLICA DOMINICANA

* 2C A
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Al guardarlo, le muestra el siguiente mensaje:

)

Solicitud TRM-0123-719288
creada correctamente

Si lo somete de manera directa, le mostrara lo siguiente:

v/

Solicitud TRM-0123-719287 sometida
correctamente.

Recuerde que su proceso no inicia hasta tanto

Nota: la opcion Guardar permite editar o borrar posteriormente la informacién de su tramite.
El estado de un tramite guardado es Borrador. La opcion Someter es para registrar la
informacion de su tramite como definitiva. El estado de un tramite sometido es Pendiente de
Pago.

Puede editar alguna informacion de un tramite guardado en el boton o pulsar el zafacon (9]
para borrar el registro.

K 2C A
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2.3. ¢COMO CONSULTAR UN TRAMITE DESPUES DE REGISTRADO?

Luego de sometido su tramite, puede visualizarlo en la pantalla inicial del mo6dulo Tramites,

donde se despliega la lista de todos los tramites sometidos de su usuario.

Puede ver el detalle de cada uno pulsando el botén Detalles como se muestra en la siguiente

pantalla:

Tramites

Licencias/Certificaciones Filtros
Consultas
10 v B
Facturas
No.
Fecha Tramite
PIN 16/01/2023 TRM-0123-
719287
Reservaciones
TRM-0123-
719288

Prérrogas

Mostrando 1 3 2 de 2 registros

Tipo de
Tramite

Importacidn

Importacidn

No.
Estado Reserva
Pendiente -
de Pago
Borrador

Se muestran los detalles de su solicitud:

VICERD

Tramites o
Informacién Basica

Licencias/Certificaciones No. Tramite

TRM-0123-719287

Consultas

Organismo Externo
Facturas

Puerto de Salida
PIN

ABERDEEN

Reservaciones Tipo de Transporte

Maritimo
Prérrogas
Fecha de Vencimiento

Manifiesto

Solicitante

Proveedores

Detalle Solicitud TRM-0123-719287

Tipo de Tramite

Importacion

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL

Puerto de Entrada

RIO HAINA

Medio de Transporte

AUTUMN

No. de Certificado

18

Espafiol ®= English =2 & 2 ~

Refrescar

Organismo Cantidad de No. Documento de
o el B B
[P — q
MINISTERIO DE 2 ZIMU4512 1
SALUD PUBLICA Y ABC i n :
ASISTENCIA
AsISTE) EMPRESA : .
MINISTERID OE 23 F=—=== 1
INISTERI 1234
ERREE | oo @00
A5 {!
AsisTe EMPRESA
Anterior n Siguiente
Espafiol 38 EnglishEE @& &
Estado
Borrador
Formulario

Autorizacion de Importacion Bebidas Alcohdlicas

Pais de Procedencia

ESTADOS UNIDOS

No. Doc. de Embarque
ZIMU4512

Numero de Declaracion

Fecha de Llegada
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2.4. éCOMO CONSULTAR UN TRAMITE GUARDADO Y NO SOMETIDO?

Para consultar o modificar sus tramites guardados no sometidos, debe utilizar los filtros. Pulse
sobre el texto Filtros, y en el campo Estado, seleccione la opcion Borrador. Puede utilizar los
demas filtros segin necesite. Asimismo, puede utilizar el campo No. Declaracién para filtrar a

través de este dato.

Tramites
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Al presionar el boton Filtrar, podré visualizar el listado correspondiente a los filtros utilizados.

Por ejemplo, en la imagen siguiente se despliegan los tramites en Borrador.

VIICERD  Trimites
Trédmites @
Licencias/Certificaciones Filtros
Consultas Estado
Facturas Tipo de Tramite
PIN Fecha Desde
EooES D No. Declaracién
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Prarrogas

Organismo Externo
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2.5. ADJUNTAR DOCUMENTOS LUEGO DE SOMETIDO EL TRAMITE DE
VENTANILLA UNICA ANTES DE LA DECLARACION

Identifique el tramite al cual desea adjuntar un documento y pulse el boton Detalle
correspondiente al mismo.

Una vez abierto el tramite, seleccione Documentos y pulse sobre el texto Click para
seleccionar archivos.

Solicitante
Proveedores
Fabricantes

Productos

|mm——————————— '
1 Documentos

1-FAC-001 pruebal.pdf

Tipos de archivos permitidos: .jpeg, .jpg, .pdf
Debe subir los siguientes documentos:
Otros Documentos (OTD-), Factura Comercial (FAC-)

Historial de Aprobaciones
Resultado de Aprobacion
Historial de Devoluciones

Notificaciones

Se procede a realizar la busqueda de los archivos en su computador para adjuntar. El sistema
desplegara los archivos adjuntados a modo de lista en la seccion Documentos. Luego de
seleccionarlos, pulse el boton Guardar.

A seguidas debera subir los documentos solicitados segiin el formulario correspondiente, el
formato a utilizar debe ser obligatoriamente JPG, JPEG o PDF y respetando la
nomenclatura establecida para cada tipo de documento.
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3. HISTORIAL DE REVISIONES Y/0O CAMBIOS

VERSION AUTOR FUNCIONES FECHA
Division de . »
1.0 Documentacién TI Analista de Documentaciéon 18/01/2023
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