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NUESTROS CONTENIDOS 

Lo que somos, lo que hacemos, los retos y los logros, los planes y todo 
cuanto se genera en la institución y desde ella, es parte de este boletín 
electrónico que circula una vez a la semana. Pero también está 
nuestra gente, esos que representan una inspiración para todos por 
sus valores, sus talentos y su entrega. 

LA INFORMACIÓN ES PODER 

Quien se informa, sabe; quien sabe, se empodera; quien se empodera 
es capaz de crecer y eso es lo que debemos hacer junto a la 
institución, consolidándonos como gente comprometida con la 
eficiencia y el servicio. Después de todo, eso es lo que somos, 
servidores públicos. 

 
UN DESAFÍO CONSTANTE 
Cuando hablamos de cambio, el mayor reto lo tenemos con nosotros 
mismos. “Cambia tú y cambiará el mundo” reza una conocida 
expresión; aplicado a nuestra institución, la transformación se hace 
posible cuando la hacemos nuestra con actitud positiva y entusiasmo 
renovado, mucho más al recordar  nuestro deber ante el país. 
 
Tenemos la capacidad de hacerlo. ¡Adelante! 
 

“La fuerza no viene de una capacidad física. Viene de 

una voluntad indomable”. 

Mahatma Gandhi. 

 

LO QUE TRAEMOS ESTA VEZ 

DGA frente al contrabando en Panel BRITCHAM  RD facilitadora 
programa OEA en Panamá DGA activa en reuniones de la 
Organización Mundial de Aduanas DGA, sede taller: “Ejercicio 
simulacro de respuesta de hallazgos de fuentes radioactivas” 
Más de mil colaboradores han llenado la encuesta ¿Y tú? Otro 
testimonio VUCE Miembros del Ejército RD instruidos en taller 

sobre DGA   Protagonista DGA 

SIEMPRE PODEMOS 
     HACERLO MEJOR 

La Dirección General de Aduanas es 

una entidad grande y compleja, por 

las responsabilidades inherentes a 

sus funciones. Esta particularidad 

nos desafía a conocernos mejor para 

proyectar con efectividad lo que 

somos y hacermos.  

Y ese es el propósito de Aduanas 

por Dentro. 

Saber más, conocernos mejor, servir 

con propiedad y pulcritud. 

 

 

 

 
 



 

 

“LA ADUANA ESTÁ PARA GARANTIZAR  

SEGURIDAD AL PAÍS” 

 
   

Exponiendo el tema “Ilícitos Aduaneros en República 
Dominicana” estuvo nuestro Director General participando 
en el foro empresarial “Modernas Amenazas a la Seguridad: 
Ciberseguridad, Ilícito Comercio, Falsificación de 
Medicamentos”, celebrado por la Cámara Británica de 
Comercio en el hotel Real Intercontinental. 
 
Enrique A. Ramírez Paniagua aprovechó el escenario para 
compartir las cifras de incautación de mercancía falsificada, 
cigarrillos y licores destruidos, dinero no declarado 
confiscado y otros ilícitos, que han sido objeto de incautación 
y destrucción por parte de la DGA en sus diez meses de 
gestión; pero más importante aún, las acciones y 
optimización de los recursos que se llevan actualmente a 
cabo para enfrentarlos. 
 
“Estamos judicializando los casos pertinentes; en DGA 
tenemos una procuradora enlace con el Ministerio Público. 
No estamos jugando”, puntualizó el Director. 
 

 

RD FACILITADORA DEL PROGRAMA OEA  

EN PANAMÁ 

 
Como parte de la estrategia de fortalecimiento de 
capacidades de la OMA, la entidad asiste a países miembros 
en el proceso de reforma y modernización de las 
Administraciones de Centroamérica, particularmente 
respecto al desarrollo de programas de Operador 
Económico Autorizado.  
 
Una misión de apoyo a la implementación del Programa de 
Operador Económico Autorizado en la Aduana Nacional de 
Panamá, del 10 al 14 de julio del año en curso, en Ciudad 
de Panamá, incluirá a República Dominicana entre los 
facilitadores, representada por Jovanny Féliz, encargado del 
programa en la DGA.  
 

 
“Hay un concepto en el mundo y es tratar de dinamizar los 

procesos. La DGA es un ente facilitador, no de trabas”.  
  

Enrique Ramírez Paniagua 

 
Algunos efectos negativos de los ilícitos en la 
economía, la salud y el comercio legal refirió nuestro 
director general, Enrique A. Ramírez Paniagua, 
durante su exposición en el foro de la Cámara 

Británica de Comercio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Establecida en 1952, la Organización Mundial de 
Aduanas (OMA) es un organismo 
intergubernamental independiente cuya misión es 
mejorar la eficiencia y eficacia de las 
Administraciones de Aduanas. La República 
Dominicana es miembro de la OMA y de sus comités 
de Políticas y Finanzas. 

 

 

 

 



 

 
 

DGA ACTIVA EN REUNIONES DE LA OMA 

 
 

 

Como país miembro de la Organización Mundial de Aduanas, 
RD estará presente en las reuniones 129 /130 del Consejo de 
la Organización mundial de Aduanas y la 77 Reunión de la 
Comisión de Políticas, de la que el país es integrante, 
reelecto en la reunión regional celebrada recientemente en 
Cuba.  
  
La comitiva estará compuesta por el director general, Enrique 
A. Ramírez Paniagua, quien se hará acompañar de Eduardo 
Rodríguez, asesor; Solangie Carbonell, gerente de 
Planificación y Análisis Económicos, y Jovanny Féliz, 
encargado del programa OEA. 
 
Ambas reuniones se efectuarán en la sede de la 
Organización Mundial de Aduanas (OMA), en Bruselas, 
Bélgica, del 3 al 8 de julio. 
 

 
 

 

 

¿YA LLENASTE LA ENCUESTA? 

 

¡Tu opinión cuenta! En solo una semana poco más de 1,000 
de nuestros colaboradores han llenado la encuesta sobre 
clima organizacional, siguiendo el enlace digital que ha 
llegado a su correo. Para aquellos sin correo electrónico se 
ha habilitado un espacio en la sede central, mientras que 
representantes de la empresa Perfiles y Competencias se 
están trasladando a las distintas administraciones para 
asistirnos, a fin de que nadie se quede sin llenarla.  

Aportar para mejorar el ambiente laboral hacia la nueva DGA, 
representa una oportunidad y un deber. Las respuestas son 
anónimas. Recuerda que juntos logramos más.  

 

“El desarrollo es el nuevo nombre de la paz”  

Juan Pablo II 

 

 
PARTE DE LO QUE SOMOS… 

 

 

    

     

 

 

Colaboradores sin correo electrónico llenan la 

encuesta en la sede. 

 



 

 
 
 

    “EJERCICIO SIMULACRO DE RESPUESTA DE 

HALLAZGOS DE FUENTES RADIOACTIVAS” 

 

El país fue sede del primer taller de diseño de ejercicios 
prácticos relacionados con los protocolos de respuesta para la 
detección e identificación de material radioactivo en el Puerto 
Multimodal Caucedo, que impartió el Departamento de 
Energía de los Estados Unidos (DOE) y la Administración 
Nacional de Seguridad Nuclear de los Estados Unidos 
(NNSA), bajo la coordinación interna del Departamento de 
Tecnologías Especiales de la Subdirección de Tecnología de 
la Dirección General de Aduanas. 
 
En la capacitación, que se efectuó del 27 al 30 de este mes, 
participaron delegaciones aduaneras de Panamá, España, 
Países Bajos, República Dominicana, así como miembros de 
la Comisión Nacional de Energía. 
 
¡Aduanas mantiene sus puertas más abiertas que nunca! 
 

 

      “CON VUCE NOS ENCAMINAMOS 

 HACIA EL FUTURO”  

 

TESTIMONIO 
Starlin Fulgencio 
EXPORT MANAGER WORLD AGROMARKETING DOMINICANA 

 
“Una de las principales ventajas de VUCE es la facilidad en los 
pagos. Ya no se tienen que hacer directamente con facturas 
ni papeleos, ahí mismo ya tienes toda la descripción de lo que 
pagas. Nos vamos encaminando muy bien porque ya todo es 
digital. Antes, para tu verificar dónde andaba un camión, 
tenías que llamar al chofer y ubicarlo. Ahora solamente entras 
a una aplicación y le das el seguimiento. Con esta herramienta 
ya uno puede saber el status de cada proceso y tener rapidez 
y eficiencia en el servicio. Vamos hacia el futuro. De verdad 
les recomiendo este sistema”. 
 

“Siempre se debe preferir la acción a la crítica”. 

Theodore Roosevelt 

 

 
 
 
 
 
 

 
Participantes en el taller “Ejercicio Simulacro de 
Respuesta de Hallazgos de Fuentes 
Radioactivas” que se realiza en el Centro 
Regional de Capacitación Oma-Prof. Juan Bosch. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Starlin Fulgencio, export manager de World 
Agromarketing Dominicana, empresa dominicana 
exportadora de alimentos y vegetales. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

MIEMBROS DEL EJÉRCITO  

CONOCEN SOBRE ADUANAS 

 
 

Que conozcan y entiendan la visión, las competencias y funciones 
de la Dirección General de Aduanas, fue el objetivo de una 
capacitación que recibieron miembros del Ejército a nivel nacional. 

 

Más de 600 conscriptos, actualmente en proceso de 
entrenamiento militar en los diferentes recintos del país, han 
participado en las charlas sobre las funciones y procesos 
aduaneros que ejecuta la DGA impartidas por las colaboradoras 
Sara Marelis Felimón, encargada de Capacitación y Desarrollo de 
la Gerencia de Recursos Humanos, Patria Matos, coordinadora de 
la Subdirección Técnica, y Niurka Beato, coordinadora de la 
Consultoría Jurídica. 

 

Protagonista DGA 
EDUARDO RODRÍGUEZ 

UN HOMBRE QUE RESPIRA ADUANAS 

 
A cielo abierto, desde niño disfrutó de la grandeza de la naturaleza 
en Las Cabuyas, comunidad donde nació en La Vega, fangueando 
en los campos de arroz. De ahí la pasión que le corre en las venas 
por el monteo extremo.  
 
Eduardo Rodríguez, hoy asesor del Director de Aduanas, abogado 
de amplia formación en comercio y política, es un enamorado del 
tema tributario y un hombre comprometido con el buen hacer, un 
servidor público nato. Llegó a la DGA 10 años atrás como 
asistente de la Subdirección Operativa, escalando posiciones por 
sus méritos. 
 
Afable, humilde, conciliador, íntegro, dice: “Aduanas no es solo un 
lugar de trabajo, es una especie de Alma Mater, una fuente de 
conocimiento donde lo que se aprende lo ponemos en práctica día 
a día.” 

 

“En vano se echa la red ante los ojos de los que  

tienen alas”.  

Gabriela Mistral 

 

 

Eres parte de esta iniciativa. 

Si quieres comentarnos, sugerirnos o solicitar temas específicos, escríbenos a  

ger.comunicaciones@dga.gov.do 

 

 

 
 
 
 
 

 
Miembros del Ejército de la República 
Dominicana que participaron en las charlas sobre 
la nueva visión de la DGA. 

 
 
 

 
 

 
“La Biblia dice: hay sabiduría en multitud de 
consejeros”. Eduardo Rodríguez, asesor del 
Director General de Aduanas. 

 
 
 

ADUANAS EN LA WEB 
 

 www.aduanas.gob.do 
www.aduanasdigital.gob.do 
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