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En cumplimiento con las atribuciones indicadas en la normativa vigente y las directrices del
o6rgano rector de las Comisiones de Etica Publica (CEP), Direccién General de Etica e
Integridad Gubernamental (DIGEIG), la Comision de Etica Piablica de la Direccién
General de Aduanas (CEP-DGA) informa los resultados de las ejecutorias del trimestre abril—
junio 2019 correspondientes al desarrollo de las actividades del Plan de Trabajo 2019.

El Plan de Trabajo 2019 esta dividido en cuatro (4) proyectos: (1) Etica, (2) Transparencia, (3)
Integridad en la Gestion Administrativa y (4) Planificacion.

Proyecto 1. Etica

a) Talleres de sensibilizacién. Durante la gestion del trimestre abril-junio 2019, la
Coordinaciéon Operativa de Educacién (CEP-DGA) desarrollé un (1) taller de
sensibilizacion en la Administracién AILA de la Direccién General de Aduanas, convocado
de manera abierta y donde participaron mas de treinta (30) servidores piiblicos, cubriendo
los temas de: educando con valores, régimen disciplinario, conflictos de intereses y delitos
de corrupcion y de manera especial el contenido, la difusién y administracién del Cédigo
de Etica Institucional (CEI) aprobado y colgado en el sitio web DGA, incluida la revisién
por la Contraloria General de la Republica acerca del cumplimiento de las Normas Bésicas
de Control Interno (NOBACI).

A través de este tipo de taller méas otros dispositivos de sensibilizacién activos en la
institucién, el equipo de facilitacién refiere la importancia de que estos conceptos que
maneja la CEP-DGA sean de amplio conocimiento del personal que pasa por primera
induccion a su ingreso a la DGA, enfatizando valores éticos claves del dia a dia, tales como:
el trato respetuoso en las relaciones laborales y la adopcion de vestimentas adecuadas para
asistir a los puestos de trabajo en el cumplimiento de las responsabilidades asignadas.

Proyecto 2. Transparencia

b) Portal de Transparencia de la DGA. La Coordinacién Operativa de Controles
Administrativos realiz6 un nuevo levantamiento en coordinacién con la Gerencia de
Recursos Humanos para evaluar el ingreso de los servidores piblicos de alta instancia y el
cumplimiento de los funcionarios obligados a presentar declaraciones juradas, conforme
la Ley 311-14 de fecha 08 de agosto de 2014.

Via correo electronico dirigido a la Gerencia de Recursos Humanos se dio seguimiento a
la base de datos de siete (7) expedientes de declaraciones juradas a la fecha, con la
finalidad de asegurar si durante el trimestre abril-junio 2019 se produjeron nuevos
ingresos de servidores a la Direccion General de Aduanas.

De este seguimiento, se remitieron a la DIGEIG un cuadro control y constancia trimestral,
conforme lo establecen la Resolucién 01/2018 y la normativa vigente para el libre acceso
a la informacion publica (Ley 200-04).
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Proyecto 3. Integridad en la Gestién Administrativa

c)

d)

e)

Promociéon de Medios y Gestion de Denuncias. Ademas de los correos masivos de
informacién que promueven y divulgan la disposicion de los medios y acciones de la
Comision, se administraron los treinta (30) Buzones de Denuncias instalados en areas
estratégicas de la DGA, mecanismos que permiten a la CEP-DGA mantener un canal activo
para asesorar a los servidores ptiblicos y a los grupos de interés, asi como recibir sus
denuncias por escrito a través de las plantillas depositadas en los buzones para tales fines.

Esta coordinado con el suplidor para el trimestre julio-septiembre 2019, la instalacion de
una segunda ronda de 14 unidades de buzones de denuncias en las administraciones
aduaneras del interior: La Romana, Punta Cana, Santiago de los Caballeros y Puerto Plata.

Segtin los resultados de los dos Gltimos trimestres, enero-marzo 2019 y abril-junio 2019,
la CEP-DGA percibe que los servidores de la institucion hacen poco uso de los buzones de
denuncias instalados, por lo que se hace necesario evaluar el nivel de abstinencia para
fortalecer los procesos de orientacién con mecanismos alternos.

Cédigo de Pautas Eticas (CPE). Se realizaron seguimientos por la Coordinacién
Operativa de Etica (CEP-DGA) para evaluar la proactividad y mejora en la gestion de los
Codigos de Pautas Eticas por parte de los funcionarios firmantes.

Se actualizé la base de datos de seis (6) expedientes del Cédigo de Pautas Eticas firmados
y se remitio cuadro control més constancia de gestién a la DIGEIG.

Cédigo de Etica Institucional (CEI). La Coordinacién Operativa de Educacién de la
(CEP-DGA) recibi6 de la Contraloria General de Republica, via Departamento de
Auditoria Interna de la DGA, la aprobacién de cumplimiento con la NOBACI los aspectos
que, en texto, especifican claramente la responsabilidad de difusién y administracion del
Cédigo de Etica Institucional.

Conflictos de Intereses. Se actualiz6 la base de datos de casos de conflictos de intereses
y se remitioé al organismo rector, DIGEIG, un cuadro control y constancia de su gestién
correspondiente al segundo trimestre del afio 2019.

Proyecto 4. Planificacion

g)

Monitoreo de la CEP-DGA. Las Coordinaciones General y Operativas ejecutan de
manera continua, acciones de seguimiento que van més alla de las actividades definidas

en el Plan de Trabajo 2019.

Estas acciones en ocasiones se han convertido en apoyo clave y solucién de situaciones en
término de orientacién, formacién disciplinarias y enlace con las instancias
administrativas y operativas de la institucién y organismos externos.

En esta ocasioén nos toca informar la labor conjunta realizada en mayo 2019 entre la
Gerencia de Recursos Humanos de la sede central y la CEP-DGA.

Nota: conforme con Articulo 2, Numeral 7.2 y Articulo 3 de la Resolucién 01/2018 del 29/07/2018 y el Plan de Trabajo 2019. Pdgina 3 de 4
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A solicitud de la Oficina Regional Norte de la DIGEIG, ambas dependencias de las DGA
coordinaron el proceso de designacién de un servidor piblico con asiento en Puerto Plata,
quien asumira la responsabilidad de organizar el proceso electoral para conformar una
nueva CEP-DGA en las administraciones aduaneras de esa provincia.

Previa reunion entre las partes y conforme la Resoluciéon DIGEIG 2-2018 sobre Estatutos
para conformacion de CEP Regionales, a final de mayo de 2019, se notifico a la Oficina
Regional Norte de la DIGEIG dando respuesta a su requerimiento.

Por la Comision de Etica Publica de la Direccién General de Aduanas (CEP-DGA), en observancia
del Articulo 23 de la Resoluciéon DIGEIG-04/2017 de fecha 30 de mayo de 2017,
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JOSEFINA A/ DiAZ PIC RDO
Secretarla Coordin dor General
L
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