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Al Lic. Francis Aurelio Almonte ;q&
Subdirector Administrativo y Financiero SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
PROCEDER
Firma:
Atencion: Licda. Yessenia Elizabeth Rodriguez Fecha: 26/050
Gerente Administrativa —

Asunto: Justificacion contratacion de servicio mantenimiento para las unidades de
climatizacion instaladas en el DataCenter

Fecha: 09 de agosto de 2022

Desde el afo 2018, la Direccion General de Aduanas ha estado contratando el servicio
de mantenimiento preventivo y correctivo para las ocho (8) unidades de climatizacion
marca Uniflair instaladas en el DataCenter y en el cuarto eléctrico del edificio de Sede
Central, con el fin de garantizar el funcionamiento eficiente de estos equipos, que
permiten mantener la climatizacion del espacio fisico donde operan todos los equipos
tecnologicos de almacenamiento de datos, telecomunicaciones y energia.

Estas unidades, en afos anteriores a contar con este servicio, presentaban fallas
repetitivas sin tener cobertura de garantia y como consecuencia, la institucion debia
contratar estos servicios de manera recurrente, razon por la cual se determiné contratar
el servicio de mantenimiento, tanto preventivo como correctivo, incluyendo cambio de
piezas y repuestos.

La marca Uniflair es fabricada por APC de Schneider Electric, teniendo como tnico
centro de servicios autorizado en el pais a la empresa Critical Power para el servicio d
mantenimiento, quienes cuentan con los técnicos certificados por fabrica. Este
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