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I. AVANCE GENERAL DE PROYECTOS  
 

Objetivo 

Estratégico 
Proyecto Descripción Proyecto % Avance Actividades 

OE.1 

Facilitación y 

Control 

Despacho 24 hrs  

(Fase 2)  

Programa de mejora 

continua que se está 

desarrollando en 

diversas etapas con el 

objetivo de lograr 

simplificar, automatizar 

y optimizar el 

despacho de 

mercancías, 

permitiendo así que 

nuestros 

contribuyentes puedan 

completar sus procesos 

de desaduanización 

en 24 horas o menos, 

siempre y cuando 

cumplan con todas las 

formalidades.  

99% 

Se continúan aplicando mejoras tecnológicas en el 

sistema hasta finales de marzo  

Hub Logístico 

(Fase1) 

Programa que tiene 

como meta convertir a 

RD en la puerta de 

entrada de todo 

Centroamérica y el 

Caribe. 

99% 

*Avances:   

  •  Se finalizó la revisión del entregable final y la 

recepción de feedback sobre el mismo. 

  •  Se realizó la presentación del estudio del HUB y sus 

conclusiones en la plenaria del CNFC. 

 

*Próximos pasos:  

   • Inicio de etapa de planificación fase 4 

(comunicación, promoción y marketing) 
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Objetivo 

Estratégico 
Proyecto Descripción Proyecto % Avance Actividades 

   • Realizar reporte de cierre del proyecto 

     

Implementación 

Normas 

ISO 37301 - 

37001 

Con el fin de asegurar 

la transparencia de los 

procesos y la gestión 

de las operaciones, la 

DGA tiene como 

objetivo implementar 

las normas ISO 37001 

de Sistema de Gestión 

Antisoborno e ISO 

37301 de Sistema de 

Gestión de 

Cumplimiento, 

diseñadas para ayudar 

a las organizaciones a 

implementar y 

mantener medidas 

específicas que les 

ayuden a prevenir, 

detectar y abordar el 

soborno y asegurar el 

cumplimiento en toda 

la organización y sus 

actividades. 

90% 

*Avances:  

   • Auditoría externa programada para el 20 de abril de 

2023 
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Objetivo 

Estratégico 
Proyecto Descripción Proyecto % Avance Actividades 

OE.2 

Institucionalida

d y 

Estandarización 

Ley de Aduanas 

(Fase 2) 

 

Implementación del 

reglamento de 

aplicación de la Ley 

168-21: Plan de 

capacitación a nivel 

nacional, Aplicación 

del Reglamento y 

Cambios Tecnológicos      

67% 

*Avances: 

   • Inicio de elaboración de campaña comunicacional 

para el pase a producción de la solicitud de plazo para 

la declaración de importación, la cual tendrá un 

impacto en toda la comunidad comercial. 

   • Capacitación:  

        - Socialización del procedimiento sancionador y 

determinación de impuestos en las siguientes 

administraciones: 

             1. Caucedo 

             2. AILA 

             3. Haina 

   • Inicio de la elaboración del material para 

capacitación de los reglamentos a nivel nacional. 

 

*Próximos pasos:  

  • Aprobación del borrador de requisitos mínimos para 

ser Operador Aduanero, para ser enviado a consulta 

pública a final de marzo. 

  • Inicio de capacitaciones a todo el personal en mayo. 

  • Implementación de mejoras tecnológicas y 

socialización con el personal de servicios y operativo:  

       - Solicitud de plazo para la declaración de 

importación. 

  • Capacitación:  

       1. Socialización del procedimiento sancionador y 

determinación de impuestos en la administración de 

Santo Domingo. 
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Objetivo 

Estratégico 
Proyecto Descripción Proyecto % Avance Actividades 

OE.3 Eficiencia 

e Innovación  

Gestión de 

Simplificación y 

automatización 

de servicios 

Convertir a la DGA en 

la institución 

gubernamental con 

mejor servicio al 

contribuyente. 

92% 

*Avances:  

   • Ya se finalizó la automatización del servicio "Registro 

de Titulares de Derechos de Propiedad Intelectual¨. 



INFORME DE SEGUIMIENTO PROGRAMAS Y PROYECTOS 

 

 

Gerente de Planificación 

Gerencia de Planificación 

 Departamento Formulación, Monitoreo y Evaluación de 

Planes, Programas y Proyectos 

Sumny Nathalie Rojas De La Cruz 


