: V-
Y
% £
I ‘f\f“(g‘;,-,l
r y -
Fio ) )
r &

ADUANAS

“ANO DE LA CONSOLIDACION DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA”
SDTC-DGPTI-371-2020

A la: Licda. Odile Marie Alburquerque
Gerente Administrativa

Asunto: Justificacion para la Contratacion del servicio de soporte
técnico para la empresa ABC Software.

Fecha: 10 de junio de 2020

La subdireccion de Tecnologia de la Direccion General de Aduanas en pro de
seguir avanzando en la modernizacion de su infraestructura tecnologia, contintia
realizado investigaciones y pruebas técnicas sobre nuevas 'plataformas para la
administracion de asistencia de los trabajadores en sus espacios de trabajos, sin
embargo, dada la situacion actual, dichas prueban no han sido completadas y
tomaran un tiempo minimo de 6 meses.

En ese orden es indispensable continuar y mantener el actual sistema por el
mismo periodo, con el fin de asegurar la continuidad del servicio de soporte
técnico y mantenimiento, brindado por la empresa ABC Software representante
del sistema actual Winsct.
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Williams J. Pacheco
Asesor TI
Subdireccién de Tecnologia y Comunicaciones
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